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    【商品名】　マルチクラフト(MULTICRAFT)?家庭用工具セット MHS-20【商品説明】　・セット内容1:ドライバー3本(No.1、No.2、-6mm)、精密ドライバー3本(No.00、No.0、-1.4mm)、六角棒レンチ8本(1.5、2.0、2.5、3.0、4.0、5.0、5.5、6.0mm)・セット内容2:ドライバービット8本(No.0、No.1、No.2、No.3、#PZ2、#PZ3、-4、-6mm)・セット内容3:6.35mm角スピンナーハンドル、6.35mm角ビットアダプター、ラジオペンチ150mm、モンキレンチ150mm、ニッパ150mm、ネールハンマー、ダイヤモンドヤスリ・セット内容4:ピンセット、コンベックス3m、電動ドライバー、キャリングケース、ドライバービット7本(No.1、No.2、段付No.1、段付No.2、#PZ2、#P【サイズ】　高さ : 20.00 cm　横幅 : 30.00 cm　奥行 : 40.00 cm　重量 : 4.00 kg　※梱包時のサイズとなります。商品自体のサイズではございませんのでご注意ください。
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                                        注文番号：217835-20171004-00108722 日本製とのことで親戚の出産祝いとして注文をしましたが、 いくら商品がよくても下記が改善されないと安心して注文はできないですね。 ●誰から送られたのか、送り主の欄が空欄で届いてしまったようで  先方がわざわざお店に電話してどこから送られてきたか判明したとのこと  送り先の手を煩わせるなど、ありえない！ ●ギフト用のラッピングが有料であるにもかかわらず、  メッセージカード等のサービスはなし いくら商品良くても、お店の対応サービス面がこれでは・・・ 自分が贈る側、贈られる側の立場に立って考えてみてほしいです。
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